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HiZMETLERI BASKANLIGI
Il Ambulans Servisi Bashekimligi
(Gorev Tammmi/Prosediirler/Siirecler/Sorumluluk Matrisleri/Is akis Semalarr)

IASB-UHB

GOREV TANIMI

Il Ambulans Servisi Baghekimligine bagli olan 112 Acil yardim ambulanslarinin ASOS sistem demirbas tanimlama sekmesinden
ambulans plakasinin girilerek ara¢ sekmesinden araca ait marka, model ,tiirii,sase ve vergi numarasi,koltuk sayisi gibi ambulansa ait
tiim bilgilerin eksiksiz bir sekilde ASOS iizerine kaydetmek,

11 Ambulans Servisi Bashekimligi ve ASHI biinyesinde mevcut olan her tiirlii motorlu, motorsuz aracin ¢alisir duruda tutulmasini saglamak,

Motorlu tasitlarin periyodik bakimlarinin yapilmasi, arizalanmalar1 durumunda en kisa siirede tamiratinin yapilmasini saglamak,

Mevcut yasalar geregi bir motorlu tasitin trafige ¢ikabilmesi i¢in zorunluluk teskil eden durumlarin (Sigorta, kasko, ruhsat degisimi,
periyodik muayene, vb.) zamaninda yapilmasini saglamak,

Ambulanslarda herhangi bir ariza veya aksaklik durumunda ambulanslarin en kisa siirede faal hale getirilmesi i¢in gerekli ¢alismalari
yapar ve takibini saglamak,

Yeni agilacak istasyonlar i¢in ambulans ve ambulans i¢i tibbi malzemeler digindaki tiim ekipmanlarin hazirligini yapmak,

Ariza, kaza vb. durumlarda ambulans degisimi gerekiyor ise degisim islemlerini talimatlara uygun sekilde yapmak,

o0 N o o B~ Wb

Ambulanslarla ilgili her tiirli islemin talimatlara uygun olmasimi saglar, ariza formlarin1 ay sonunda aylik calismalari ile
bashekimlige ulagtirilmasini saglamak,

Yedek ambulanslarin organizasyonunu yapar ve siirekli goreve hazir halde bulunmalarini saglamak,

10

Ambulanslarin yakit islemleri ve yakitmatik ile ilgili islemlerini yapmak,

11

Kaza sonras1 getirilen evraklarin kontrol ve tamamlatilmasini saglamak,

12

Ambulanslarla ilgili her tiirlii bilginin giincel halde bulundurulmasini saglamak,
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13 ASHI’ lerdeki ambulanslarin teknik ve mekanik acidan kontrol edilmesi saglamak,

14 Birimlerden gelen ve kendi kayitlarinda bulunan ariza formlarini dosyalayarak saklanmasini saglamak,

15 ASOS programi iizerinden demirbas listelerinin hazirlanmasi, 112 ASHI ler aras1 ambulans degisiklikleri, arizalanan ambulanslarin
yerine yedek ambulans atanmasi, istasyonlar ve yedek ambulanslar arasi ambulans ata takibinin yapilmasi islemlerini yiirtitmek

16 ASOS Giinliik kontrol formlarmin takip edilmesi ve arag ile ilgili eksiklik veya ariza s6z konusu oldugunda giderilmesini saglamak,

17 11 Saglik Miidiirliigii ve il Ambulans Servisi Bashekimi tarafindan verilen diger gorevlerin yiiriimek,
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[ASB-UHB-01

SURECIN ADI: ULASTIRMA HiZMETLERI BiRiMI BASSOFOR IS SURECI

Arac Koordinasyonunu devamli hazir olmasini saglamak.

Nobet ¢izelgelerini kontrol etmek ve hazirlamak.

Siirticti gérevlendirilmelerini yapmak.

Ambulans envanterlerini takip etmek.

Arag lastiklerini degisimine karar vermek ve depolamak.

Kar paletli ambulanslarin kislik idari islerini takip etmek.

Ambulans ve Hizmet araglarinin defterlerini kontrol etmek.

Ariza Bildirim formlarinin takibini yapmak.

Siirticti sorunlari ile ilgilenmek.

Ambulanslarin kiglik ve yazlik ihtiyaglarin teminini saglamak.

=
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Il Ambulans Servisi Bashekimi tarafindan verilen talimatlari siiriiciilere iletmek.
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N

Saglik Bakanlig: ve Valilik, Il Saglik Miidiirliigiince verilen talimatlar1 yerine getirmek ve siiriiciileri ilgilendiren kismin siiriiciilere iletmek.
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w

Saglik Bakanlig1 tarafindan verilen araglari teslim almak ve organizasyonunu saglamak.
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[ASB-UHB-02

SURECIN ADI: ULASTIRMA HiZMETLERI BIRiMi SEKRETERYASI iS SURECI

EBYS' den gerekli yazismalar1 yapar.

Gerekli yazilarin ve dokiimanlarin arsivini yapar.

Alinan kararlar ve duyurulart ASOS {izerinden tiim ¢alisanlara yazili olarak iletilir.

Ambulans Ariza Bildirim Formu takip ve organizasyonunu yapmak.

Arag ve strticiilerle ilgili formlar1 diizenlemek.

Ambulans hiz uyarilarini takip etmek ve koordinasyonunu saglamak.

Kasko ve Trafik Sigorta Poligelerinin, Arag Muayene ve Egzoz Muayenelerini takip etmek.

Araglara ait marka, model, tiirii, sase ve vergi numaralar1 gibi bilgilerin takip etmek.

O ONOO|OTPBWIN|EF-

Siirtictilerle ilgili evraklar teblig etmek.

=
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Bashekimlikte gorevlendirilen giindiiz ve 24 saat ndbetcilerini ASOS girmek.
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IASB-UHB-03 SURECIN ADI: ULASTIRMA BiRIMi ARIZA BAKIM ONARIM IS SURECI
1 EBYS' den gerekli yazismalar1 yapar.
2 Ambulans Ariza Bildirim Formalar1 sonug¢landirmak
3 Ambulanlarla ilgili faal, gayrifaaal durumlarinin ASOS' a girilmesi.
4 Kasko ve Trafik Sigorta Poligelerinin, Arag Muayene ve Egzoz Muayenelerinin evraklarinin kontrolu saglamak.
5 Ambulanslarin ve Hizmet araglarinin periyodik bakim ve arizalarinin giderilmesi
6 Tamiri ve bakimi yapilan araglarin faturalarinin takibini yapmak.
7 Aragclara ait marka, model, tiirii, sase ve vergi numaralar1 gibi bilgilerin ASOS ' a girilmesi.
8 Sigorta , Kasko , Ara¢ Muayene , Ruhsat degisimi, Periyodik muayene vb. zamaninda yapilmasini saglamak
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ULASTIRMA BiRiMi CALISMA PROSEDURLERi(Mevzuat)

1 | Kis Donemi Ambulans Bakim Talimati / https://acilafet.saglik.gov.tr//TR,4448/talimatlar.html

2 | Ambulans Trafik Giivenligi Talimati / https://acilafet.saglik.gov.tr//TR,4448/talimatlar.html
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iSiN KODU iSiN ADI 1. Sorumlu I. Kontrol (Paraf) | Il. Kontrol (Paraf) | Il. Kontrol (Paraf) 1. Kontrol (Paraf) (Onay)imMZA

Ulastirma Birimi ) Bashekim Bashekim Baskan Yardimcisi Bagkan
IASB-UHB-01 Ba of(sirl“ki siirecleri Omer YAZICI Yardimcist Dr Yusu?‘ Eray USLU Dr. Efnan BAYRAK Op.Dr Yavuz
ssoloriuk 1y sureg Dr. Birkan CAN ' y ERBOLUKBAS CAKIROGLU

A . . Bagkan Yardimcisi Bagkan
{ASB-UHB-02 Ulgiir“;: B;rsllml Selman TURAN Omer YAZICI Ba%hrel;‘i?kz:rgmm o Ylﬁﬁihé;‘musw Dr. Efnan BAYRAK Op.Dr Yavuz
Ty : : Y ERBOLUKBAS CAKIROGLU

. q Bagkan
. . - . . Baskan Yardimcist Op.Dr Yavuz

. Ulastirma Birimi Ariza Mehdi OZTURK - Baghekim Yardimcisi Basghekim p. -
IASB-UHB-03 Bakim Onarimi Yavuz KIRCI Omer YAZICI Dr. Bitkan CAN | Dr. Yusuf Eray USLU D%Eg‘g;gﬁgi'g'( CAKIROGLU
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BASSOFORLUK BiRiMi iS SURECLERI
ASB-

B-LH-01 Birimierin Ulasim intiysc: ile ilgili i3 Streclen

idari birimlerden gelen bildiimiare gore
planlama yapilr

|

Tagttlar ve Slricller belidenir

Tasit gorev

Emri doldurulur

ligili binm amirinin onay: slinr




FEER DN

(3;,0@ TRABZON iL SAGLIK MUDURLUGU
::.M;j SAGLIK, ACIL SAGLIK, iLAC VE TIBBi CIHAZ HIZMETLERIi BASK

T.C. SAGLIK BAKANLIGI . HiZMETLERI BASKANLIGI
i g I1 Ambulans Servisi Bashekimligi .
(Gorev Tanimi/Prosediirler/Siirecler/Sorumluluk Matrisleri/Is akis

BASSOFORLUK BiRiMI IS SURECLERI
IASB-LH-05 Ambulsns Arza Bildiimi ile ilgili Is Sireclen

AY.FR12

::;?;Eﬁm Gelen aniza bildinmles | Ambulans N =
A Sendsi Bashekimine bildirilir EBYS

Sorumlu SUnicd ile iletisim kurulur

y

ligili senis arsc ve anza hskkinds
bitgilendinlir

y

Ambulans senise yonlendinlir

Ambulans bakim onarmi giderildikten
sonra Sorumlu Saricd ile iletisim
kurularak ambulansn teslim slinmasi
istenir

l —

Senas tarsfindsn yapilan onanm tamir =k —
bskm proformasi sends tarafindan —
B ¢ EBYS
kuruma gonderilir

Proforma Gst yazi ile Ust Yonetime lletilir




